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優
良
企
業
だ
。成
長
の
原
動
力
の
一
つ

が
Ｉ
Ｔ
導
入
に
よ
る
業
務
の
効
率
化
に

あ
る

―
と
評
し
た
い
と
こ
ろ
だ
が
、

取
締
役
の
鈴
木
康
弘
さ
ん
は
、「
生
産

設
備
投
資
や
技
術
開
発
投
資
は
積
極

的
に
行
っ
て
い
た
の
で
す
が
、
事
務
処

理
を
担
う
基
幹
シ
ス
テ
ム
へ
の
投
資
が

遅
れ
て
い
ま
し
た
」
と
打
ち
明
け
る
。

２
０
１
４
年
時
点
で
は
、紙
や
エ
ク

セ
ル
で
デ
ー
タ
管
理
を
す
る
属
人
化
し

た
業
務
が
多
く
、そ
れ
が
残
業
や
休
日

出
勤
の
増
加
に
つ
な
が
り
、離
職
率
を

高
め
る
と
い
う
悪
循
環
が
起
こ
っ
て
い

30
万
円
の
Ｉ
Ｔ
投
資
が 

大
き
な
成
果
を
挙
げ
た

船
場
化
成
は
、直
近
10
年
の
売
上
高

が
毎
年
平
均
５
％
成
長
を
続
け
て
い
る

た
。現

場
か
ら
業
務
を
効
率
化
す
る
た

め
の
基
幹
シ
ス
テ
ム
を
導
入
し
て
欲
し

い
と
い
う
声
が
挙
が
り
始
め
た
頃
、
三

代
目
の
美
馬
直
秀
さ
ん
が
代
表
取
締

役
に
就
任
、「
ク
ラ
ウ
ド
を
利
用
し
て

情
報
の
一
元
化
を
図
り
業
務
の
効
率
化

を
行
う
」
こ
と
を
目
標
に
掲
げ
、
一
つ

の
ク
ラ
ウ
ド
に
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
を
集
約

し
た
大
規
模
な
Ｉ
Ｔ
化
を
計
画
し
た
。

シ
ス
テ
ム
会
社
に
見
積
を
依
頼
し
た
と

こ
ろ
、「
１
億
円
近
い
金
額
が
示
さ
れ

ま
し
た
」（
鈴
木
さ
ん
）。
計
画
は
い
っ

た
ん
白
紙
に
戻
さ
れ
た
。

そ
ん
な
と
き
、
社
内
を
見
回
っ
て
い

た
美
馬
さ
ん
が
製
造
指
示
ラ
ベ
ル
の
作

成
現
場
で
足
を
止
め
た
。
一
人
の
製
造

リ
ー
ダ
ー
が
、
顧
客
の
注
文
を
四
角
い

付
箋
の
よ
う
な
製
造
指
示
ラ
ベ
ル
に
手

包
装
資
材
の
総
合
メ
ー
カ
ー
・
船
場
化
成
（
徳
島
県
徳
島
市
）
は
、「
ク
ラ
ウ
ド

を
利
用
し
て
情
報
を
一
元
化
し
、
業
務
の
効
率
化
を
行
う
」
と
目
標
に
掲
げ
て
Ｄ
Ｘ

を
推
進
し
た
。
注
目
し
た
い
の
は
、
手
を
付
け
や
す
く
成
果
が
表
れ
や
す
い
業
務
か

ら
少
し
ず
つ
転
換
し
て
い
っ
た
点
だ
。
業
務
改
善
の
効
果
は
大
き
く
、
同
社
は
全
国

中
小
企
業
ク
ラ
ウ
ド
実
践
大
賞
全
国
大
会
「
審
査
員
特
別
賞
」
を
受
賞
し
た
。

出
さ
な
け
れ
ば
な
ら
ず
、
残
業
が
増

え
る
一
因
に
な
っ
て
い
た
。
そ
こ
で
送

り
状
の
デ
ジ
タ
ル
化
と
送
り
状
の
自

動
発
行
シ
ス
テ
ム
を
つ
く
っ
た
。
こ
れ

だ
け
で
、
事
務
担
当
の
残
業
は
２
時
間

も
減
っ
た
。
19
年
に
は
人
事
課
か
ら
の

要
望
で
勤
怠
管
理
シ
ス
テ
ム
、
人
事
管

理
シ
ス
テ
ム
な
ど
を
導
入
し
、
経
理
課

か
ら
の
要
望
で
経
理
管
理
書
類
の
Ｐ
Ｄ

Ｆ
化
と
電
子
メ
ー
ル
送
付
な
ど
の
機
能

を
付
加
し
た
。
封
筒
に
書
類
を
入
れ

て
送
る
と
い
う
手
間
が
な
く
な
り
、
郵

送
物
が
９
割
減
っ
た
。

本
社
の
Ｉ
Ｔ
導
入
成
功
を
受
け
て
、

子
会
社
の
福
岡
ポ
リ
に
も
同
じ
よ
う

な
シ
ス
テ
ム
を
導
入
。
社
を
超
え
て
生

産
状
況
の
確
認
が
で
き
る
よ
う
に
な
っ

た
だ
け
で
な
く
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
が
ス
ム
ー
ズ
に
な
っ
て
一
体
感
が
醸

成
さ
れ
、シ
ナ
ジ
ー
効
果
が
生
ま
れ
た
。

鈴
木
さ
ん
は
、
同
社
の
成
功
要
因

を
従
業
員
が
自
由
に
提
案
が
で
き
る

環
境
が
あ
る
か
ら
だ
と
考
え
て
い
る
。

「
社
長
は
折
に
触
れ
社
員
に
『
シ
ス
テ

ム
化
し
た
方
が
い
い
業
務
は
な
い
か
』

と
聞
く
の
で
す
。
社
員
が
『
こ
の
業
務

を
シ
ス
テ
ム
化
し
て
欲
し
い
』
と
要
望

す
る
と
、
シ
ス
テ
ム
会
社
と
の
打
ち
合

わ
せ
に
そ
の
社
員
を
加
え
る
。
社
長
が

全
て
の
業
務
の
や
り
方
を
把
握
し
て
い

る
わ
け
で
は
な
い
の
で
、
分
か
る
人
に

任
せ
て
現
場
が
求
め
て
い
る
も
の
を
つ

く
る
と
い
う
や
り
方
を
一
貫
し
て
続
け

て
い
ま
す
」

ま
た
、
あ
え
て
社
内
に
シ
ス
テ
ム
部

門
を
置
か
ず
、
シ
ス
テ
ム
会
社
に
担
当

さ
せ
て
い
る
。
外
注
に
す
る
こ
と
で
、

ト
ラ
ブ
ル
が
発
生
し
た
時
、
社
員
が

対
応
す
る
必
要
が
な
く
、
本
来
の
業

務
を
続
け
ら
れ
る
か
ら
だ
。

同
社
の
Ｉ
Ｔ
化
は
業
務
の
効
率
化

に
と
ど
ま
ら
な
か
っ
た
。
社
員
の
業
務

改
革
へ
の
意
識
の
変
化
と
い
う
大
き
な

収
穫
を
得
る
こ
と
が
で
き
た
の
で
あ

る
。

IT導入の第一歩となった製造指示ラベルのデジタル化。以前は製造リーダーが
一人で製造指示ラベル（左）を手書きしていた

クラウドデータベースの情報を見ながら打ち合わせ。紙書類
はほぼなくなった

鈴木康弘取締役は、IT導入により、「社
員の自発性が芽生え、コミュニケーショ
ンが非常に良くなった」と話す

書
き
し
て
い
る
姿
を
目
撃
し
た
の
だ
。

他
の
業
務
の
合
間
に
毎
日
１
０
０
枚
以

上
書
い
て
い
る
と
い
う
。

美
馬
さ
ん
は
、
手
書
き
ラ
ベ
ル
の
廃

止
を
Ｉ
Ｔ
化
の
第
一
歩
と
決
め
、
手
書

き
情
報
を
「
マ
イ
ク
ロ
ソ
フ
ト
Ｓ
Ｑ
Ｌ

Ｓ
ｅ
ｒ
ｖ
ｅ
ｒ
２
０
１
２
」
を
使
っ
て

デ
ー
タ
ベ
ー
ス
化
し
、
ラ
ベ
ル
プ
リ
ン

タ
ー
で
出
力
す
る
発
注
管
理
シ
ス
テ
ム

を
シ
ス
テ
ム
会
社
に
発
注
し
た
。
機
能

を
絞
り
込
ん
だ
た
め
30
万
円
と
い
う

低
価
格
で
完
成
し
た
が
、
効
果
は
抜

群
だ
っ
た
。15
年
に
稼
働
が
始
ま
る
と
、

製
造
リ
ー
ダ
ー
の
作
業
時
間
が
１
日

当
た
り
４
時
間
も
削
減
さ
れ
た
。

そ
の
効
果
を
目
の
当
た
り
に
し
た
営

業
か
ら
は
、
情
報
共
有
が
で
き
る
よ
う

紙
の
製
造
指
示
書
を
デ
ジ
タ
ル
化
し

て
欲
し
い
と
い
う
要
望
が
上
が
っ
た
。

が
ス
ム
ー
ズ
に
な
っ
た
。

17
年
に
取
り
組
ん
だ
の
が
製
造
工

程
管
理
の
Ｉ
Ｔ
化
だ
。
製
造
進し

ん

捗ち
ょ
く

状

況
を
書
き
込
ん
で
い
た
手
書
き
ノ
ー
ト

を
パ
ソ
コ
ン
入
力
に
変
え
、
発
注
書
と

製
造
進
捗
状
況
を
ひ
も
付
け
た
こ
と

で
、
製
造
進
捗
状
況
が
一
目
で
確
認
で

き
る
よ
う
に
な
っ
た
。

本
社
・
子
会
社
間
に 

一
体
感
が
生
ま
れ
た

こ
れ
ら
の
成
功
に
よ
り
、「
他
の
部

署
の
社
員
か
ら
、
自
分
の
業
務
も
Ｉ
Ｔ

化
で
き
る
の
で
は
な
い
か
と
い
う
声
が

上
が
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
」
と
鈴
木

さ
ん
。
Ｉ
Ｔ
に
対
す
る
社
員
の
意
識
が

変
わ
り
始
め
た
の
だ
。

出
荷
担
当
か
ら
は
、
紙
の
送
り
状

を
電
子
化
し
て
欲
し
い
と
い
う
要
望
が

寄
せ
ら
れ
た
。
顧
客
か
ら
の
問
い
合
わ

せ
の
た
び
に
、
送
り
状
の
束
か
ら
探
し

そ
こ
で
16
年
、
顧
客
先
・
商
品
名
・
商

品
仕
様
な
ど
製
造
指
示
書
の
必
要
項

目
を
全
て
パ
ソ
コ
ン
入
力
に
し
て
ク
ラ

ウ
ド
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
へ
蓄
積
す
る
仕
組

み
を
構
築
。
営
業
担
当
者
が
項
目
を

入
力
す
る
と
発
注
書
が
自
動
作
成
さ

れ
る
た
め
、
関
係
者
間
の
情
報
共
有
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Ｉ
Ｔ
が
も
た
ら
し
た
業
務
の
効
率
向
上
は
社
員
の
意
識
を
大
き
く
変
え
た

わが社ができた
IT化への取り組み

IT化前の問題
・作業の大半が紙ベースで行われ、情
報共有ができていなかった。
・	作業が属人化しており、本人が休むと、
作業が滞っていた。
・残業や休日出勤が多く、離職につな
がっていた。

導入したITシステム
・発注管理システム、製造指示書のクラ
ウドデータベース化、製造工程管理、
製造掲示板の電子化、送り状の電子
化、勤怠管理システム、経理関連書類
のPDF化、人事管理システムなど。

IT化後の状況
・作業効率アップにより残業時間が平均
20時間以下に減り、有休取得日数が
平均９日以上に増えた。
・時間と労力の削減と数値に基づいた的
確な経営判断が可能になり、2022年
決算は過去最高の売り上げを達成。


